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Zpracovávání osobních údajů

ve společností Insurance Exclusive s.r.o.

Ochrana osobních údajů je pro společnost Insurance Exclusive s.r.o.,se sídlem Panská 894/4, Nové
Město, 110 OO Praha 1, Česká republika; IČO: 29153328, zapsanou v obchodním rejstříku vedeném
Městským soudem v Praze pod spisovou značkou C 204628 (dále jen „Společnost”) nedílnou
součástí plnění povinností vůči zákazníkům i dalším fyzickým osobám (dále jen „subjekt údajů”).
Ochraně osobních údajů se Společnost věnujeme dlouhodobě, systematicky, s pozorností, kterou
si tato problematika vyžaduje a vždy v souladu s platnými právními předpisy, zejména s Nařízením
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 0 ochraně fyzických osob
v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušenísměrnice
95/46/ES (dále jen „Nařízení GDPR") a souvisejícími právními předpisy.

Společnost zpracovává následující osobní údaje:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Identifikační a adresní údaje — jméno, příjmení, datum a místo narození, pohlaví, rodné
číslo, státní příslušnost, adresa trvalého bydliště, číslo osobního dokladu;
kontaktní údaje — e-mailová adresa, telefonní číslo, adresa pro doručování;
zvláštní kategorie osobních údajů — údaje o Vašem zdravotním stavu;
popisné údaje — vzdělání, bankovní spojení apod.;
údaje o jiné osobě — např. adresní a identifikační údaje člena rodiny (manžel/manželka,
dítě), zákonného zástupce apod.;

další údaje — jako např. osobní údaje zpracovávané v rámci on-line styku, např. cookies,
IP adresy, apod.

Zpracování osobních údajů na základě oprávněného zájmu

Společnost v oprávněném zájmu zpracovává údaje, které jí klienti poskytují dobrovolně,
a to za účelem zefektivnění komunikace během trvání pojistného vztahu a zároveňpro účely

přímého marketingu představujícího např. zasílání pravidelného newsletteru nebo občasných
e-mailů s informacemi souvisejícími s činností a poskytováním služeb Společnosti.

Zpracování osobních údajů na základě plnění smlouvy

Společnost jako správce osobních údajů zpracovává osobní údaje subjektu, a to za účelem zřízení
a provozování služby zabezpečené elektronické komunikace mezi subjektem údajů a Společností

a dále pro účely plnění závazků externích dodavatelů služeb a majetku.

Zpracovávání osobních údajů na základě souhlasu

Společnost zpracovává osobní údaje na základě souhlasu subjektu údajů uděleného pro určitý
rozsah zpracovávaných osobních údajů a účel zpracování. Společnost je oprávněna tyto osobní údaje
zpracovávat po dobu, na kterou byl souhlas udělen, nebo do jeho odvolání.
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Zpracovávání a předávání osobních údajů

Osobní údaje Společnost předává ke zpracování také dalším subjektům, kterými jsou zejména:

• smluvní pojišťovny,
Česká národní banka (na základě žádosti).

Společnost jako správce osobních údajů má se všemi zpracovateli písemně upraven způsob a rozsah
zpracování osobních údajů a rovněžnakládání s osobními údaji tak, aby byly dodrženy povinnosti

vyplývající z Nařízení GDPR a souvisejících právních předpisů a dosaženo maximálního zabezpečení
zpracovávaných osobních údajů.

Společnost nepředává Vaše osobní údaje do třetích zemíani mezinárodním organizacím. Pokud by

takové předání bylo nezbytné, Společnost Vás bude v každém případě informovat.

Uchovávání osobních údajů

Zpracovávané osobní údaje uchovává Společnost po dobu nezbytně nutnou i po skončení pojistného
vztahu v souladu se svými vnitřními dokumenty a dále v souladu s příslušnými právními předpisy.

Právo na přístup k osobním údajům

Máte právo žádat Společnost o potvrzení, zda jsou či nejsou Vaše osobní údaje zpracovávány. Pokud
Vaše osobní údaje jsou Společností zpracovávány, máte právo žádat o identifikaci těchto osobních
údajů, tj. jaké údaje a v jakém rozsahu jsou o Vás zpracovávány, a to v rozsahu: kategorie

zpracovávaných osobních údajů, účelu zpracování, doby uchovávání, informace o příjemcích,
kterým jsou osobní údaje zpřístupněny, veškerých dostupných informací o zdroji osobních údajů

a informace o tom, zda dochází k automatizovanému rozhodování, včetně profilování.

Právo na opravu či doplnění

V případě, žemáte podezření, žeúdaje zpracovávané Společností jsou nesprávné či neúplné, máte
právo požádat o opravu nebo doplnění Vašich osobních údajů zpracovávaných Společností.

Právo na odvolání souhlasu

Váš souhlas se zpracováním osobních údajů můžete kdykoliv odvolat. Odvoláním souhlasu však není
dotčena zákonnost zpracování osobních údajů na základě souhlasu před jeho odvoláním. Odvolání
souhlasu také nemá žádný vliv na případný vzájemný smluvní vztah.

Právo na stížnost

V případě údajného porušení platných právních předpisů na ochranu osobních údajů můžete
uplatnit právo na podání stížnosti. Stížnost proti zpracování osobních údajů Společností můžete
podat přímo u Společnosti, popř. dozorovému úřadu — Úřad pro ochranu osobních údajů, se sídlem
Pplk. Sochora 27, 170 OO Praha 7.
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Uplatnit sváprávamůžete kdykoliv podáním žádosti:

písemně na adresu Insurance Exclusive s.r.o., Panská 894/4, 110 OO Praha 1;
osobně, na adrese sídla Společnosti;

elektronicky, a to zasláním e-mailu na e-mailovou adresu: info@finex-group.cz.

Lhůta pro vyřízení žádosti je 30 dnů ode dne jejího doručení.

V Praze dn 3

Ing. Otakar Němec, CSc.
jednatel společnosti
Insurance Exclusive s.r.o.


